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0.1. Resumen

Informe de una experiencia piloto de innovacién docente pluridisciplinar
realizada en la Universidad Politécnica de Valencia que consistié en integrar
las actividades de formacion de estudiantes de Documentacién y Bellas Artes
entorno a la realizacion de un documental sobre artistas, instituciones u organi-
zaciones relacionadas con el Arte Contempordneo valenciano, con el objetivo de
luego emitirlo por la Televisién de la Universidad Politécnica. Esta metodologia
se acerca a la realidad del mercado laboral, en el que se suele trabajar en grupos
de perfiles profesionales heterogéneos. Por otra parte, el estudiante se ejercita
en la resolucién de problemas informativos para un objetivo concreto, con unos
plazos y usuarios que van a evaluar inmediatamente el resultado de su trabajo,
interiorizando de forma real muchos contenidos aprendidos tan solo en teorfa. En
dltimo lugar, el informe final ayuda al estudiante a sistematizar y verbalizar sus
resultados y procesos de aprendizaje.

Palabras clave: Nuevas metodologias docentes. Integracién de
conocimientos. Educacion y formacidn. Profesionales de la informacion.

0.2. Abstract

Report of a pilot experience of educational innovation in the Polytechnical
University of Valencia (Spain). It consisted of integrating the work of various
groups of students of Documentation and Art in a joined activity: producing
documentaries on artists, institutions or organizations related to Valencian
Contemporary Art, with the objective of emitting it through the University
Television Broadcasting. This methodology is very near to the reality of the
labour market, in which groups of professionals of heterogeneous profiles usually
work together. On the other hand, the students work on the resolution of real and
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specific informative problems, with users who are going to evaluate the result of
their work immediately. Last, the requisite of producing a final report helped the
students to systematize their learning processes and results.

Keywords: New teaching methodologies. Knowledge integration in learn-
ing. Education and training. Information professionals.

1. Introduccion

Los cambios en la sociedad espafiola hacen de los estudios en documenta-
cién una pieza clave para el desarrollo de la sociedad de la informacién. Segutin
las directrices de nuestro gobierno, los estudios universitarios se sustentan en
tres pilares bdsicos (MECD, 2003): la sociedad del conocimiento, el aprendizaje
continuo y la transmision de la informacion a escala mundial. En este sentido, las
declaraciones de La Sorbona (1998) y Bolonia (1999), el comunicado de Praga
(2001) —revisado en Berlin—, y las acciones legislativas en nuestro pais (LOU
2001) son el resultado de un proceso de convergencia que intenta adaptarse a este
nuevo contexto europeo. Sus objetivos son el fomento de la calidad de la ensefian-
za, la armonizacion de los sistemas educativos y el desarrollo de metodologias
educativas comparables a escala europea.

En Espaiia, segiin el MECD (2003, p. 9-10), esta situacién de cambio ofrece
una oportunidad tnica para establecer politicas coordinadas a escala europea y
para experimentar en titulaciones piloto, estructuradas en redes nacionales —
financiadas por la propia UE, como ha ocurrido en Administracién de Empresas
de la Universidad de Salamanca, Matemadticas de la Universidad Auténoma de
Madrid y de la Universidad de Cantabria y otras (Bayod y otros, 2002)—. El fin
ultimo —fomentar la “formacion integral de los estudiantes, segtin las necesida-
des de la sociedad y de un mercado de trabajo cada vez mds competitivo y sin
fronteras” para Corcuera y Pagani (2002)— se estd compendiando en una serie
de iniciativas: modificacion de los planes de evaluacion y mejora, e instauracion
de un sistema de acreditaciones del profesorado; fomento la movilidad de pro-
fesorado y estudiantes; completa reestructuracion de los estudios, armonizando
los ciclos en la Unién Europea; inclusion de un suplemento al titulo que permita
conocer las materias cursadas y la orientacidn de la titulacién; homogenizacion
de documentos —como guias docentes— e indicadores de calidad; implanta-
cion del sistema de créditos ECTS (European Credit Transfer System) que haga
comparables las enseflanzas y evaluaciones e incluya el trabajo del profesor y
del alumno; y la organizacién de nuevos modelos de formacién centrados en el
trabajo y el aprendizaje del estudiante.

Este dltimo punto, tema de la presente comunicacién, implica innovaciones
en las formas tradicionales de ensefiar, en consonancia con la construccion del
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Espacio Europeo de Ensefianza Superior, y la implantacién de nuevas metodo-
logfas docentes en algunas asignaturas de Documentacion. Este proceso de con-
vergencia obliga a redistribuir la carga docente en teorfa y practica, seminarios,
tutorfas, trabajos de campo, horas de estudio, exdmenes, actividades... y, dado
que los nuevos curricula se definen en funcién no sélo de los contenidos, sino
también de las capacidades que se adquieren, se requieren métodos de ensefianza
que fomenten la competitividad en el mercado de trabajo. Para la Conferencia de
Rectores (CRUE, 2001, p. 3):

las universidades ofrecen la posibilidad de encarar la formacion orientada a las pro-
fesiones dentro de un ambiente académico que garantiza una formacion sélida, en la
que fundamentos, técnicas, habilidades y aptitudes se adquieren en entornos intelec-
tualmente estimulantes. As{ pues, ademds de propiciar diferencias en los estudios de
pre y posgrado de acuerdo con las distintas competencias para el empleo de ambos
niveles de estudio, la relevancia social de los estudios dependerd en gran medida de
la calidad de la educacion recibida, de la diversidad y flexibilidad de programas con
multiples puntos de acceso y salida, del desarrollo de aptitudes y habilidades para la
comunicacion, la capacidad de jerarquizar la informacion, y el trabajo en equipo.

La ensefianza magistral, tan util para la transmision de contenidos, cuenta
todavia con un profundo arraigo la universidad espaifiola. Sin embargo, el apren-
dizaje de capacidades y habilidades necesitan de un componente prictico que,
seglin Corcuera y Pagani (2002), obligard al profesor a un replanteamiento de
la organizacion, contenidos y metodologias aplicables, lo que ha de implantarse
progresivamente.

Resumiendo el significado de la calidad en la docencia podemos afirmar que
ésta se perfecciona en la efectividad del aprendizaje, es decir, cuando se educa
de forma integral: aprendiendo a saber, aprendiendo a saber hacer, aprendiendo
a trabajar juntos y aprendiendo a ser, segtin la UPV VICAA-ICE-GRAD (2001).
En nuestra consideracidn, sin la experiencia previa del docente es imposible un
cambio de tal calibre. Es posible normativizar la reorganizacién de la estructura
de los estudios, implantar sistemas de calidad, armonizar titulos y documentos...;
pero la adaptacion de las metodologias docentes para que el alumno aprenda de
forma integrada es patrimonio exclusivo de cada uno de los profesores, y, sin
duda, el esfuerzo adicional que supone debe ser incentivado por parte de sus
universidades y desde las autoridades educativas.

La Universidad Politécnica de Valencia ha recorrido desde 1988 un largo
trayecto en el estimulo de mejoras del sistema de ensefianza-aprendizaje. El Plan
de Innovacion Educativa (PIE), posteriormente denominado Plan de Innovacién
Docente (PID), se convoca con una periodicidad anual. El objetivo de 1988 era
enfocar la ensefianza hacia las habilidades que debe adquirir un alumno (saber
hacer), y mds especificamente redistribuir los créditos evitando el peso de la teo-
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ria y fomentando los problemas y laboratorio; implantar sistemas de evaluacion
continua que contemplasen el dominio de las técnicas, las capacidades de inte-
rrelacion, la iniciativa del estudiante... En el afio 2000, ésta y otras iniciativas de
gestion educativa se retinen en el Proyecto Europa (Una Ensefianza ORientada al
APrendizaje), con las siguientes directrices relacionadas directamente con nue-
vas metodologias docentes (Proyecto, 2000): enfocar las ensefianzas a la conse-
cucion del saber hacer del alumno; conseguir, ademds, que el alumno desarrolle
al mdximo su capacidad de autoaprendizaje; incidir decididamente en la mejora
de los sistemas de evaluacion, favoreciendo la evaluacién continua y la medida
del saber hacer real del alumno; y poner la ensefianza al servicio de la sociedad,
orientando la docencia hacia el empleo.

Desde entonces afecta a centros, departamentos y profesorado, y se concreta
en cinco programas: Programa de ayuda complementaria a la ensefianza (ACE),
Programa de ayuda a la organizacion docente (ADO), Programa de ayuda a la for-
macioén integral del alumno (AFI), Programa de ayuda a la mejora en el aprendi-
zaje (AMA), Programa de ayuda a 1a mejora de la ensefianza (AME). Este tltimo,
AME, favorece las sinergias entre cada centro y los departamentos que imparten
docencia en él y apoya las iniciativas encaminadas a (UPV. VICAA-ICE-GRAD,
2001): coordinar mejor los programas de las asignaturas de un plan de estudios
(AME1), incentivar la aplicacion de nuevos métodos de ensefianza-aprendizaje
(AME2), facilitar la implantacion de sistemas de evaluacion que manejen mas
informacién de cada alumno (AME3), y poner en marcha acciones coordinadas
para mejorar la cualificacion pedagdgica del profesorado (AME4).

2. Objetivos

La linea en que se inserta nuestro proyecto es AME2-3 y con ella se ha con-
seguido reconocer en el Plan de Ordenacion Docente las actividades del profe-
sorado para imbricar su docencia en un nuevo modelo de aprendizaje. Acogerse
a este tipo de incentivos supone para el profesor el reconocimiento de estas acti-
vidades por parte de la universidad, tal y como recomienda el MECD (2003) en
su documento marco. Unas actividades que hasta ahora se realizaban de manera
voluntaria y a partir del curso 2004-2005 se realizardn de forma obligada en la
Universidad Politécnica de Valencia.

El objetivo general del proyecto trata de simular una experiencia de ejercicio
profesional a través de la “Produccidn audiovisual para Internet sobre contenidos
de Arte Contempordneo”. Durante la convocatoria 2002-2003 varios profeso-
res propusimos al Vicerrectorado de Coordinacion Académica y de Alumnado
(VICAA) experimentar nuevos métodos docentes y de evaluacién, comprome-
tiéndonos en un proyecto comin que involucrase la energia de los estudiantes y
sus diferentes capacidades. El producto final consistia en la realizacion de docu-
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mentales de 20 minutos aproximadamente sobre arte valenciano con el siguiente
formato: 1 minuto para la cabecera y la imagen gréfica de la serie; 3 minutos para
la introduccién al personaje, presentada por un critico de arte; 10 minutos para
la entrevista, obra, grabacidn de su estudio, exposicion de técnicas de trabajo...;
5 minutos de agenda —promocion de galerias, eventos, flash, espacio critico,
debates...—; y 1 minuto para los créditos, esto es, los participantes, incluidos los
alumnos colaboradores y los becarios.

Esta produccion se erige como una excusa de aprendizaje en la que se inte-
gran varios perfiles de estudiantes, dado que el Departamento de Comunicacién
Audiovisual, Documentacién e Historia del Arte (DCADHA) estd compuesto por
tres dreas diferenciadas cuyas sinergias han facilitado este trabajo comun, orien-
tado a la difusién y preservacion del patrimonio artistico y documental. Supone
por tanto que el alumno se integra en un grupo de trabajo multidisciplinar, en el
que es imprescindible la capacidad de trabajar en equipo con otros profesionales.
Ademids, la realizacién de un producto obliga a que sus précticas sean “reales”,
con unos requisitos y plazos que van a condicionar el trabajo del resto de estu-
diantes. Por tltimo, desarrollan habilidades para documentar un tema en el que
no son especialistas: el arte contempordneo valenciano.

Ademads de estos objetivos para su capacitacidn, existen otros transversales al
proyecto: conocer nuevas fuentes de informacién, nuevas maneras de planificar
productos informativos y formas de gestionar los derechos de autor y reproduc-
cidén para contenidos audiovisuales mediante una experiencia practica; formar a
los alumnos en nuevas técnicas de integracién de conocimientos a través de un
producto audiovisual; conocer los problemas que representa el acceso al docu-
mento primario; producir contenidos audiovisuales para la UPV TV y otros; cola-
borar con la transversalidad de las titulaciones; fomentar la imagen corporativa de
las organizaciones —en este caso, de la UPV TV — a través del disefio de una serie
estable de productos audiovisuales tales como programas monogréficos de autor,
de institucidn, de obra o temdticos; experimentar con la generacién de miisica o
la compra de derechos musicales; conocer formas de financiacion externas de
productos audiovisuales; experimentar otras formas de explotacion posterior de
los productos, como empaquetar los contenidos no obsoletos en DVD o video
streaming; analizar la distribucién de contenidos audiovisuales por Internet; y
experimentar con nuevos productos para la difusion del arte contempordneo. Por
dltimo, el objetivo docente que planteamos desde un principio fue experimentar
con este primer proyecto para establecer una metodologia que permitiese sentar
las bases de su aplicacion en asignaturas y afios posteriores. Es decir, encontrar
una estructura cerrada de documental que permitiera a los estudiantes aprender
el oficio de documentalista (entendido como productor de documentales) para
generar una serie infinita de ellos o innovar sobre un producto cerrado.
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3. Metodologia

El método para implantar un proyecto de esta naturaleza no puede preverse
totalmente a priori, pues son muchas las asignaturas y estudiantes involucrados
en €l. Se consideraron, no obstante, los siguientes aspectos.

1. Seleccion de capacidades: Para su consecucion se cuenta de partida con
las capacidades de cada uno de los perfiles y se ajustaron las asignaturas de las
titulaciones que las albergan: Fuentes de informacion para productos audiovisua-
les, impartida en la Licenciatura de Documentacion por las profesoras Fernanda
Peset Mancebo, Antonia Ferrer Sapena (Recursos INformativos); Planificacion
de productos audiovisuales y gestién de derechos de la informacién, impartida
en la Licenciatura de Documentacién por la profesora Nuria Lloret Romero (PSI
planificacién de sistemas de informacion); Desarrollo de guiones para productos
audiovisuales de arte, impartida en la Licenciatura de Bellas Artes por el prof.
José Luis Clemente Marco. (perfil Historia del Arte) (HA Fundamentos Historia
del Arte); Adaptacion y desarrollo de guiones técnicos para el rodaje de progra-
mas de TV e Internet, impartida en la licenciatura de Bellas Arte por el profesor
Fernando Canet Centellas (perfil Comunicacion Audiovisual, PRODuccion de
audiovisuales); y Realizacion y postproduccion de productos audiovisuales para
TV e Internet, impartida en la Licenciatura de Bellas Artes por el profesor Adolfo
Mufioz Garcia (perfil de Comunicacién Audiovisual, GUIones narrativos); y
Proyectos, de la Licenciatura en Documentacion, impartida por la profesora
Luisa Tolosa Robledo (PROYectos).

2. Ajuste del calendario: La complejidad de convertir un proyecto real en
una metodologia integrada en varios planes de estudio obligé a fijar un calendario
acorde con las tareas. Con ello se constatd la excesiva rigidez de los horarios para
la implantacion de estas iniciativas (figura 1).

Id Mombre de tarea Dwracion Comienzo 2003 [2004 2006
a ti ] (2 {3 | trid [t 1 [ti2 [t 3 [trid [t 1 |[tri2

1 Produccion audiovisual para Inter| 521 dias | lun 03/02/03 |
2 = Busqueda de informacidn 120 dias | lun 0302103 rsos-informativos 37
3 |E Disefio Base de Datos | B0 dias| un 030303 uiones narrativos|
4 |E4 Infarma final | 30 dias | mar 01/0504 8 Recursos informath
5 B Entrega de documentacidn | 11 dias| lun 010203 Profesores 7
6 | Anélisis de la documentacidn 15 dias | mar 160903 ?Pla_niﬁcacién de Servicios de Infont
7 |FE Andlisis de la documentacion | 15 dias | mar 16/09/03 Fulidamentus de Hisléria: del arte 1
'8 |EX Elaboracidn de guiones | 50 dias | mie 01710103 Fundamentos de ;Histéria de
IER=] Planificacién de la produccidn 120 dias | lun 0B/10/03 ] Planificacion de Serviciot
|70 |ER Entrega de guiones | 15 dias| lun 221203 Fundamentos de Histéria del .
11 |ER Entrega de planning | 15 dias| lun 221203 glphﬂiﬁcaﬁﬁn de Servicios de
?E Produccion del documental 210 dias | lun 120104
(73 | = Iantaje del programa | Z0dias| un 030504
14 |4 Video Streaming | 86 dias | lun 0171102

Fig. 1. Planning del proyecto
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3. Aplicacion de nuevas tecnologias: Para la comunicacion entre todas las
asignaturas y estudiantes se disefié un sistema de informacidn estructurado a la
medida de las fases del proyecto. La herramienta informadtica, Telearte-Ame3/
AM-AME, disefiada por el profesor Adolfo Mufioz, permite su alimentacién por
web en http://www.dcadha.upv.es/amame y almacena la informacion de todo el
proyecto, especialmente la recuperada durante la fase de documentacion. Un sis-
tema de autorizaciones individuales organizadas en grupos permite administrar
e introducir la informacién estructurada en registros muy simples, disefiados
expresamente para los objetivos del proyecto. Dado que para el uso posterior de
la informacidn era mds relevante saber el género —resefia, bibliografia, critica,
entrevista al autor...— que el soporte, se consigné este en las caracteristicas
del contenido, lo que no es frecuente en bases de datos convencionales de tipo
bibliografico.

4. Adaptacion de las asignaturas seguin la carga de trabajo del estudiante y
del profesor: Para llevar a cabo el proyecto habfa que reorganizar la docencia de
las asignaturas segtin el modelo ECTS, es decir redisefiarlas totalmente para que
incluyeran todo el trabajo necesario que un estudiante realiza para aprobar. As{
por ejemplo, la primera asignatura Recursos Informativos, optativa semestral,
que contaba con 6 créditos —tres tedricos, 1,5 practicos en aula y 1,5 préacticos
en laboratorio— se convertiria en 6 créditos ECTS si el futuro plan de estudios
incluyese, como actualmente lo hace, cinco asignaturas por semestre. Esto sig-
nifica unas 180 horas de trabajo total del estudiante, incluyendo clases tedricas,
clases précticas, seminarios, tutorias, trabajos, horas de estudio, exdmenes y otros
tipos de evaluaciones. Para el profesor también supone un aumento de horas,
especialmente por la cantidad de seguimiento tutorizado que ha de realizar. En el
caso de esta asignatura la metodologia docente se centra en el aumento del tiempo
de précticas y actividades formativas, orientando todas las capacidades y conoci-
mientos del alumno al apoyo documental del producto que se presenta.

5. Motivacion del estudiante: El aprendizaje supone un proceso que se
compone de varias fases (figura 2): introduccion, desarrollo y consolidacién de
conocimientos. Nuestra experiencia como docentes llevé a replantear la primera
de las fases, frecuentemente olvidada a favor de la segunda y tercera. Durante las
primeras sesiones se pusieron en practica técnicas de motivacidn del estudiante,
explicando detalladamente el proyecto, su alcance... en la primera, visionando
otros productos similares en la segunda, e invitando al resto de profesores impli-
cados en el conjunto del proyecto en la tercera (Prof. Mufioz y Clemente).

6. Recursos humanos y materiales: Para un proyecto de estas caracteristicas
se contd con la colaboracidn de todos los profesores mencionados con ante-
rioridad y tres becarios, dos con perfil de documentalistas y uno con perfil de
comunicacion audiovisual (Julio Ruiz, Lucas Huesca y Alejandro Portaz). Los
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Fig. 2. Proceso de aprendizaje (UPV. VICAA-ICE-GRAD, 2001)

recursos materiales utilizados fueron un servidor en Internet, administrado por
un profesor, y un escdner, un ordenador portdtil y una grabadora de CD’s a dis-
posicién de todo el personal.

4. Resultados

Los resultados del proyecto son todavia parciales, aunque consideramos
que algunos pueden extrapolarse al resto de asignaturas. Por otra parte, conside-
rando que cada profesor es el unico experto que puede decidir cudl es la meto-
dologfa apropiada para su asignatura, presentamos la que se refiere a Recursos
Informativos, cuyo disefio conforme a las innovaciones metodoldgicas descritas
anteriormente ya estd concluido. Esta asignatura, cuya carga docente ya se ha
detallado, es una optativa de segundo ciclo que este afio ha alcanzado su mdximo
nimero de alumnos (figura 3), si bien no se debe a la nueva metodologia implan-
tada, ya que los estudiantes fueron informados de ello una vez matriculados.

Hasta ahora, los tres créditos tedricos se ofertaban también de manera no
presencial y las pricticas en laboratorio eran disefiadas en consonancia con los
contenidos tedricos e ilustraban individualmente cada una de las lecciones. En
lo referente a la evaluacion, ademads de la entrega obligatoria de las précticas, la
asignatura se superaba mediante trabajos. Ante los resultados de afios preceden-
tes, progresivamente se aumento la carga de tutorizacion de trabajos mediante
el establecimiento de plazos de entrega de temas, bibliografia y guiones para su
aprobacién por el profesor. Por ello, la comunicacién con los alumnos se produce
tanto durante las clases tedricas y practicas, como por correo electrénico y avisos
colectivos a alumnos de forma electrénica.

Este método, si bien contaba con indices aceptables de aprobados, no era
suficiente para motivar a los alumnos, pues teoria y pricticas eran disefiadas de
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forma “artificial”. El docente disefia generalmente los contenidos y sus practicas
sin un objetivo conjunto, sino orientadas al conocimiento abstracto de aspectos
concretos de la documentacidn. Por ello, existia una disfuncion entre la materia
impartida, de cardcter general, y la evaluacion, ya que los trabajos abordaban
profundamente una materia determinada, dado que se trata de un segundo ciclo.
El perfil de los alumnos estaba compuesto por diplomados en Biblioteconomia
y Documentacion, formados en fuentes de informacion bibliografica, y con
habilidades para el manejo de bases de datos de Documentacién Cientifica e
Internet —motores de biisqueda generalistas e informacidn textual—. El nuevo
método, descrito en parte, ha supuesto una adaptacidn de los contenidos tedricos
al arte contempordneo valenciano y la inclusién de nuevos contenidos afines a la
asignatura: por ejemplo, el funcionamiento del mercado del arte y sus fuentes de
informacidn. Por su parte, las préicticas se han orientado totalmente a la conse-
cucidén de la documentacidn de los temas propuestos, asi como a la busqueda de
informacién hipermedia no convencional.

Durante el curso fueron documentados los temas establecidos por el pro-
fesor José Luis Clemente, referentes a personas —artistas y directores de orga-
nizaciones- e instituciones; en concreto los artistas Carmen Calvo, Andreu
Alfaro, Miquel Navarro, Equipo Limite, Mira Bernabeu y Daniel G. Andujar;
los centros de exposicidn Instituto Valencia de Arte Moderno (IVAM), Espai
d’Art Contemporani de Castell6 (EACC), La Gallera, y las galerfas Visor, Tomas
March, Espai Lucas; y agentes como los directores del IVAM, EACC y Galerias
(Tomds March, Pep Benlloch, La Nave) y Ciutadans per una Cultura democratica
i Participativa.

Cada grupo de alumnos debia identificar fuentes de informacion para
arte contempordneo, y se insistio en la recopilacidén de material que no fuera
exclusivamente textual, dado que el producto final, un documental, se compone
basicamente de informacion audiovisual. La programacién de la asignatura se
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de la asignatura, asi como los Escucha las explicacio-
< ) - Preguntas
= recursos de informacién genera- | nes.
o | Clase . . ) L fundamenta- o
o ) les y cualquier temética. Completa la informacion ) 5% 30
0 | magistral . ’ . les y asisten-
[ El profesor actia como orientador | que se proporciona en los cias
y responde a las cuestiones que apuntes del profesor. ’
plantean los alumnos. Pregunta dudas y relacio-
nes con otras asignaturas.
Presenta los objetivos del proyec- | »cimila la totalidad del
to y al alumno tutor que coordina-
] proyecto.
ra los trabajos. Expone su experiencia.
o Sondea el interés de los alumnos | - P U exp ’ Valoracion
T o areas de interés... ) !
Junto con el alumno tutor distri- del interés
< - Escoge uno de los temas o
Z | Proyecto buye los temas necesarios o los . delalumnoy | 15% 15
s o plantea cuestiones com-
o que el alumno ha planteado como : de su expo-
. plementarias. s
» complementarios. sicion
" Plantea las dudas que le
Explica el proyecto y las fases sugiere
que deben cumplirse, asi como su giere. .
i Expone el plan de trabajo.
procedimiento.
o Evaluacis
no: Refresca los objetivos del pro- Asistencia o realizacion a dn\alla t?a?all(');-
';: Précticas yecto expuestos en el seminario, | distancia. 3] o
. . . ) i ) L memoria de 15% 40
!(]3: informaticas | orienta el trabajo y realiza el Realiza los ejercicios de cada uno de
m seguimiento de la practica. propuestos.
< los alumnos
-
Trabaja en grupo o indivi-
dualmente.
Proyecto Busca informacion.
sobre el Tutoriza el trabajo, junto con el Elabora el trabajo. Correccion
. X X 45% 40
tema coordinador. Recopila los textos com- del trabajo.
escogido pletos. Carga en la base
de datos el registro y los
documentos.
@ Coordina y prepara la visita, pre-
Q | Visitas a senta el servicio y sus objetivos Asiste a la visita y plantea
g centros de | Acompafa al alumno en la visita las dudas que le suscitan
S | documen- (IVAM, Facultad de Bellas Artes y | en relacidn al proyecto. Asistencia 5% 40
5 taciony Museo San Pio). Recaba la informacion
< | bibliotecas | Responde a las cuestiones sus- necesaria para su trabajo.
citadas.
Presenta todos los participantes
del proyecto, tanto coordinadores . -
X ! Asiste a la reunién y par-
. como alumnos de otras licenciatu- | ,. " .
Reuniones ) ticipa activamente en las . . o
. ras o asignaturas. Asistencia 15% 15
y tutorias .| propuestas de futuro.
Prepara y plantea el orden del dia
- Resuelve sus dudas.
para la reunion.
Atiende las tutorias.

Tabla 1. Programacion de la asignatura
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muestra en la tabla I en la pagina anterior, y cabe destacar que teorfa, seminario,
laboratorio y actividades estdn totalmente orientados a la realizacion del produc-
to final. Sin querer extendernos en el desarrollo de los contenidos e incidencias
del proyecto resulta significativo que el sistema de comunicacién ha aumentado
cualitativamente, con mayor nimero de consultas presenciales y por correo a
iniciativa del alumno; asi también la asistencia a las précticas ha sido especta-
cular en comparacion con otros afios, teniendo en cuenta su horario, viernes de
19 a 21 horas; por tltimo, para un proyecto tan complejo fueron necesarias siete
reuniones de control entre profesores y becarios que se documentaron y difun-
dieron puntualmente. Los resultados obtenidos por los estudiantes, mostrados
en el grafico, manifiestan las dificultades que un documentalista free lance o un
investigador pueden encontrar a la hora de documentar temas actuales.

En términos generales los resultados del proyecto han sido satisfactorios y los
estudiantes han tenido que realizar un ciclo completo de documentacién: identifi-
cacion de recursos, consulta de bases de datos referenciales, interrogacién de cata-
logos de bibliotecas (con monografias y titulos de revista), obtencion del material,
digitalizacion del item e insercidn del registro y el documento completo en la base
de datos. Los alumnos han realizado un gran esfuerzo por realizar las pricticas y
desean involucrarse en su seguimiento cursando la asignatura de Planificacion de
Servicios de Informacion y ayudando a los estudiantes de historia del arte en la
redaccion de los guiones con la informacién que han recuperado.

Espai Lucas
EACC Dtra La Nave 0%
Director EACC 2% 0% Andreu Alfaro
1% 3% Tomas March
, 1%
Equipo Limite
Dtor Tomés March

3%
Ciudadanos \

3% T .

Visor/

7%

0%

\ Miquel Navarro

24%

Kosme de Barafiano
7%

Carmen Calvo
37%

Daniel Andujar
8%

Pep Benlloch
1%

Fig. 4. Distribucion porcentual del
niimero de registros introducidos

La Gallera
3%
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5. Conclusiones

Las conclusiones que se desprenden la implantacién de esta nueva metodolo-
gia docente han sido aportadas por profesores, becarios y estudiantes.

El primer grupo, los profesores, estimamos a nivel general que el interés por
la asignatura ha sido mayor este afio, aunque también lo han sido las dificultades
de coordinacién. Entre multiples aspectos cabe destacar el acercamiento mayor
de esta metodologia a la realidad del mercado laboral, en el que, ademds, se tra-
baja en grupos de perfiles profesionales heterogéneos. Asimismo, en los grupos
de trabajo se han detectado carencias en habilidades bdsicas —por ejemplo para
escanear imdgenes y retocarlas— y muy distintos niveles de formacion en los
alumnos. En este sentido, redactar un informe final de resultados les ha obligado
a seguir un método que les permitiese sintetizar su esfuerzo, si bien su evaluacion
ha reflejado que mucho del trabajo realizado no se encuentra detallado en las
memorias. Por el contrario, un grupo ha disefiado, ademads, un sistema hipermedia
e hipertexto para la presentacidn de su trabajo, lo que demuestra su motivacion.
Por otra parte, el estudiante se ejercita en la resolucién de problemas informativos
para un objetivo concreto, con unos plazos y usuarios que van a evaluar inme-
diatamente el resultado de su trabajo. De hecho, el disefio de la base de datos en
funcion de su uso final ha permitido que los alumnos sean conscientes en todo
momento del objetivo del trabajo. Los temas escogidos obligan al estudiante a
distinguir las diferentes clases de informacién, como son la de personas y organi-
zaciones, la informacion histdrica frente a la actual, 1a informacion textual frente
a la sonora, la imagen fija y la imagen en movimiento... Estas cuestiones, apren-
didas en teoria, no las habian interiorizado hasta enfrentarse con los problemas
que derivan de su recuperacion y almacenamiento. En resumen, extractamos un
pasaje revelador (Medina Landete y otros, 2003) de cémo esta nueva metodo-
logfa ha contribuido a aumentar la confianza del estudiante en sus capacidades,
validando el esfuerzo de todos los profesores que contribuimos a su proceso de
aprendizaje durante afios:

Este trabajo nos ha servido para darnos cuenta que, atin no siendo conocedores del

tema, teniendo una buena base y conocimiento de los recursos de informacién que

tenemos a nuestro alcance, es posible localizar todo tipo de informacion sobre cual-
quier temdtica, algo que, al principio de la asignatura, crefamos serfa un serio proble-
ma para el desarrollo del trabajo.

El segundo grupo, los becarios, han aportado conclusiones relacionadas con
la coordinacién del proyecto, los medios, la planificacién y sus posibles solu-
ciones. Por tltimo, al tercer grupo, alumnos, se les ha solicitado en la memoria
de resultados que evalten la experiencia de forma abierta y que respondieran a
la siguiente pregunta: “;Crees que vale la pena implantar nuevas metodologias
docentes en la licenciatura de Documentacién — UPV?” De las diecisiete respues-
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tas, tan solo una persona ha contestado negativamente (6%). De hecho, resulta
alentador que con respecto a esta nueva metodologia uno de los grupos resefie
que: “Vale la pena un nuevo sistema que nos ensefie mds la realidad de fuera y no
tanto estudio tedérico” (Ferreras Feliz y otros, 2003). Entre las conclusiones que
apuntan, encontramos varias dignas de destacar. Primeramente, el alumno, como
cualquier profesional en ejercicio, constata que antes de documentar cualquier
tema debe conocerlo, con lo que existe una tarea previa de “autoformacion”. En
este sentido, una de las mayores dificultades que detectan es la evaluacion de
recursos para el objetivo que se les planteaba, generdndoles en unos casos un
reto y, en otros, sensacion de inseguridad. En todo caso, esta toma de conciencia
sobre la utilidad directa de su trabajo otorga mayor valor afiadido a su esfuerzo.
También reparan en las lagunas que subsisten en las fuentes de informacidn a su
alcance, tanto en las colecciones documentales de la ciudad de Valencia, como en
lared. Con respecto al primer asunto, contactan con profesionales en activo y des-
tacan su profesionalidad; mientras que en el segundo detectan que puede ser un
nicho de trabajo, que ademads resulta de su interés. En este sentido, constatan que
no pueden acudir indiscriminadamente a cualquier recurso de informacion, y, por
tanto, es imprescindible conocer las instituciones documentales, pero también
a los propios generadores de los documentos (artistas) u organizaciones docu-
mentadas, ya que normalmente guardan la informacion referente a ellos mismos.
Gracias a ello identifican recursos de informacion “escondidos”, invisibles a las
grandes bases de datos de datos que generalmente estdn orientadas a la informa-
cidn bibliogréafica, cuya utilidad es la investigacion cientifica. Ya al término de su
trabajo, comprueban que para hacer un uso eficiente del tiempo y de su trabajo
han de adoptar estrategias y apuntan que “si comenzdramos de nuevo el traba-
jo, establecerfamos otro método de trabajo” (Escribano Alcaide y otros, 2003).
Finalmente, valoran positivamente la identificacién y manejo de nuevos tipos
documentales, algunos muy especificos del mundo del arte —por ejemplo, cata-
logos de exposiciones— y otros generalistas —como los fondos hemerograficos
locales— que no estdn sistematizados en ninguna base de datos. De ambos, ade-
mads, se plantean la extraccion de partes de informacion —por ejemplo fotos—,
y esto les obliga a reflexionar cémo citarlas, introducirlas en una base de datos...
integrando conocimientos que provienen de otras asignaturas.

En definitiva, consideramos que la convergencia al nuevo espacio de educa-
cidén superior europeo demanda un gran esfuerzo a los docentes, ya que es posible
legislar sobre organizacion, procedimientos y estructuras generales de los estu-
dios, pero es cada profesor en su propia disciplina quien ha de encontrar métodos
propios para desarrollar la docencia de calidad. Para Docampo (2001, p. 10):

el quicio de la reforma no estd en la acomodacidn de los contenidos de los planes de
estudio a la nueva estructura sino en un cambio de paradigma: pasar de una educa-
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cion centrada en la ensefianza (en el profesor) a otra centrada en el aprendizaje (en
el alumno). Esta cultura del aprendizaje debe llevarnos a una revisién profunda de
nuestros esquemas de evaluacidn, actualmente estructurados en torno a la dualidad
aprobado/suspenso, con el fin de reflejar adecuadamente en las calificaciones el
esfuerzo efectuado por los estudiantes.

Deberfamos por tanto evitar la adopcién de cambios cosméticos, que sim-
plemente acomodan contenidos sin modificar mentalidades; si el estudiante debe
pasar a ser el centro del proceso de aprendizaje, las aulas universitarias deben ser
por tanto lugares a los que se va a aprender (no a ensefiar). No hay que olvidar
que la ciudadania espera recibir de las universidades profesionales que hayan
desarrollado aptitudes y habilidades para ser titiles a la sociedad.

En este sentido, cabe resefiar que cada uno de los profesores implicados en
este proyecto se ha asignado un rol voluntariamente en funcién de sus capacida-
des, tal como ocurre en todo trabajo en equipo, aun sin ser periodo de su docencia.
Con ello se alcanza el objetivo de participar en un proyecto comun, con perfiles
interdisciplinares, algo muy dificil de conseguir con la antigua forma de impartir
las asignaturas.

6. Recomendaciones

La implantacion de nuevas metodologias docentes en el dmbito de cual-
quier disciplina recomienda la modificacién profunda de los planes de estudio
atendiendo a estas nuevas formas de ensefianza. Pero también exige una mayor
implicacion de la organizacién en cuanto a reconocimiento de carga docente y
medios al alcance de profesorado y estudiantes. En este sentido, parece que el
legislador contempla estas exigencias, de manera que es de suponer que estas
iniciativas seran fomentadas y apoyadas con recursos. Por tltimo, en la linea de
la Reunién de decanos y responsables de Documentacion de 22 de abril (2003),
consideramos recomendables las reflexiones de esta comunicacién para tres de
los apartados que alli se plantean, a saber la definicion del perfil profesional de
los titulados en el segundo nivel, de los objetivos generales y las competencias y
destrezas generales de la titulacion, y de los contenidos fundamentales y optati-
vas. Nunca olvidemos que la fecha limite para la creacién de un espacio europeo
de ensefianza estd cercana: 2010.
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